Ente di Certificazione

BN

L'Ente di Certificazione relativamente alla norma SA8000 é il CISE , centro per
I'innovazione e lo sviluppo economico. Questo ente nasce dalla volonta della Camera di
Commercio di Forli-Cesena di diffondere I'innovazione organizzativa e tecnologica delle
imprese. E’ impegnato nelle aree della Responsabilita Sociale ed é fondatore del Network
Lavoro Etico: ha ricevuto gli accreditamenti di SAl per la certificazione dei sistemi SA8000
e la formazione degli Auditor SA8000. La sua sede € a Forli, in Via della Repubblica 5.

E’ possibile rivolgersi al CISE anche nel caso in cui un dipendente , dopo avere inoltrato
reclamo all’Azienda, si ritenga insoddisfatto della risposta ricevuta.

Ricordiamo qui di seguito le modalita previste nel caso in cui ,ritenendo che non vengano
rispettati i propri diritti (discriminazione , ambiente di lavoro non consono, problemi

riguardanti la salute e la sicurezza sul lavoro ... ) si intenda inoltrare reclamo :

¢ rivolgendosi direttamente all’ufficio del personale
e tramite il rappresentante dei lavoratori SA8000

e tramite il sito internet

Il dipendente ha diritto a ricevere una risposta scritta entro 30 giorni dalla presentazione.



